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神戸新交通株式会社 SNS（Facebook・Instagram・Twitter）コミュニティガイドライン 

 

■神戸新交通株式会社（以下「当社」という。）公式Facebook・Instagram・Twitterページ（以下「当ペー

ジ」という。）のコミュニティガイドラインは以下のとおりです。 

 

  当ページでは、当社に関する情報や沿線情報等を発信してまいります。 

  皆様と円滑にコミュニケーションを実現するため、ご利用にあたっては、Facebook・Instagram・Twitter

の利用規約及び当ガイドラインを遵守のうえ、ご利用ください。 

 

 〇当社からの情報発信について 

  当ページの運営は、神戸新交通株式会社のみが行います。予告なく記事の変更や削除等が行われる場合 

がございますのでご了承ください。なお、投稿いただいたコメントや写真に対する個別の回答は原則と 

して行いませんので、あらかじめご了承ください。 

 〇禁止事項 

  当ページにコメント等をいただく場合、下記に該当する投稿および該当するおそれのある投稿について

は予告なく削除、ユーザーアカウントのブロック等の対応をとらせていただく場合がございます。 

   ・神戸新交通株式会社Facebook・Instagram・Twitterに関係しない情報 

   ・第三者の個人情報 

   ・誹謗中傷や第三者の権利を侵害する情報 

   ・自己の商品、店舗、会社の紹介、宣伝等の商業的行為を含む情報 

   ・違法な情報や猥褻な内容を含む情報 

   ・犯罪行為および犯罪行為に結びつく恐れのある情報 

   ・なりすまし、虚偽の内容詐欺 

   ・権利が保護されているソフトウェアの無許可でのアップロード 

   ・コンピューターウイルスを含むファイルのアップロード 

   ・公序良俗または法令に反し、またはそのおそれのある情報 

   ・政治、選挙、宗教等の情報 

   ・好戦的、反社会的な内容、根拠のない主義や主張、事実と異なる内容 

   ・Facebook・Instagram・Twitterの利用規約違反にあたる情報 

   ・その他、当社が不適切であると判断する情報 

 〇免責事項 

   ・当ページに投稿された情報の完全性、正確性に対して、当社は何ら保証するものではありません。 

   ・当ページでのお客様同士のトラブルもしくは、お客様と第三者間のトラブルによって、生じた損害 

に対して、当社は一切の責任を負いません。 

   ・当ページに投稿された情報が何らかの理由により消失した場合、当社は一切の責任を負いません。 

 〇知的所有権 

   ・当ページで発信している情報の著作権は、当社及び情報提供元等に帰属します。 

   ・当ページに投稿いただいた全ての情報に関する著作権、肖像権、所有権は投稿者本人に帰属するも 

のとします。なお、当社はその情報について、無償かつ無期限で利用できる非独占的な利用権を保 

有し、投稿者本人はあらかじめこれを承諾するものとする。 

 〇その他 

   ・本コミュニティガイドラインは、予告なしに変更することがございます。 
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